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Введение

Настоящее учебное пособие предназначено для того, чтобы путем по​становки логических заданий перед студентом стимулировать процесс обучения и ус​воения теоретического материала по дисциплине «Информатика» в ходе практических занятий, лабораторных работ, сдачи модулей, зачетов и компьютерного тестирования по специальности «Оператор ПК», «Техник ВЦ\ИВЦ».Заказать это пособие можно по тел.( 0312-501706 ,( 0702-828650.
Цель и смысл данного учебного пособия заключается в том, чтобы научить использовать компьютерные инструменты и информационные технологии для решения повседневных задач, связанных с обработкой документов различной степени сложности, автоматизации системы расчетов, создания презентаций коммерческих, научно-технических и др. проектов, в проектировании систем управления базами данных, установки профессиональных пакетов программ, предназначенных именно для решения указанных задач, и др.
В современном нам мире информационные и компьютерные технологии находят все больше применение. Это и офисные (банковские) технологии, связанные с обработкой документов, бизнес-планирование, выполнение расчетов в сфере торговли, малого бизнеса, ведение семейной бухгалтерии, презентации (тематический показ) достижений науки и техники, прогрессивного развития предприятий, основных целей малого и среднего бизнеса, обработка больших массивов данных (в т.ч. – графических, звуковых, мультимедийных проектов) и т.д., и т.п.  
Возможно, в связи с мировыми потрясениями и бесконечными кризисами разработка информационных продуктов, на первый взгляд, покажется делом малоприбыльным и бесперспективным, но – это именно на первый, поверхностный взгляд необученного, неподготовленного, не имеющего представления о компьютерных инструментах и технологиях человека: не специалиста в области информационных технологий. 
Всех нас беспрестанно мучают вопросы: 

–  КАК ЗАРАБОТАТЬ ДЕНЬГИ? – Изготовить качественный продукт и продать его. 

– ГДЕ ВЗЯТЬ ЭТОТ ПРОДУКТ? – Нигде! Вы сами должны научиться его изготовить. 

– КАК ЗАРАБОТАТЬ МНОГО ДЕНЕГ?  – Увеличить объем продаж качественных (т.е. – отвечающих определенным требованиям) продуктов, используя для этих целей компьютерную технику, соответствующий набор инструментов и передовые информационные и компьютерные технологии. 

Любое предприятие предназначено для производства продукции, способной удовлетворять определенным критериям качества, т.е. – требованиям, направленным на удовлетворение жизненных потребностей. Эта продукция (фабрикат) может иметь натурально-вещественную форму, которая достигается по технологии материального производства: это могут быть дома, машины, телевизоры, бытовая техника, одежда и т.п.; может иметь вид информационного продукта, изготовленного по технологии информационного производства: - это видеозаписи на компакт-дисках, электронные энциклопедии, справочники, книги и словари, может вообще не иметь материально-вещественного вида, но, тем не менее, все равно обладать способностью удовлетворять насущные потребности людей – это услуги (Рис.1). 
Производственный цикл, направленный на изготовление продукции по технологии материального или информационного производства, показан на Рис. 1. 

[image: image7.wmf][image: image8.wmf][image: image9.wmf]
                                           Вход                                                      Выход
[image: image10.emf][image: image11.wmf]
[image: image12.wmf][image: image13.wmf]
[image: image14.wmf]
Рис. 1. Модель производственного цикла на  предприятии
На входе (см. Рис. 1.) у нас должно быть необходимое для получения качественного продукта (фабриката) сырье, материалы полуфабрикаты, данные, необходимые для работы, а на выходе – готовая к употреблению в дело продукция, соответствующая определенным критериям качества. Схема преобразования продукции по технологии материального и информационного производства показана на Рис. 2., Рис. 3 и Рис. 4. 
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Рис. 2. Схема получения материального продукта (из сырья и материалов построен дом)
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Рис. 3. Схема производства работ по перемещению и складированию грузов
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Рис. 4. Схема получения информационного продукта (из исходных данных – запись на FDD, CD, DVD)

( Технология в переводе с греческого означает «искусство, мастерство, умение».
Под технологией в технике  понимают процесс, использующий совокупность приемов, способов, методов для получения требуемого материального, или информационного продукта (см. Рис.1-4). Во всех описанных выше случаях нам не обойтись без специальной техники и соответствующего набора  инструментов.
( Технология изменяет исходное состояние объекта. Например, используя разные технологии переработки молока, как исходного сырья, можно получить творог, сметану, масло и другие молочные продукты. Таким образом, соответствующая технология переводит молоко из одного состояния в другое. Значит, необходимость применения компьютерных инструментов и технологий, как и необходимость использования данного учебного пособия для решения практических повседневных задач обусловлена тем, что в наши дни всё более актуальным становится вопрос об удовлетворении одной из основных потребностей человека – потребности в обучении, усвоении и качественно новом применении суммы знаний, которое становится возможным и становится наибо​лее эффективным при использовании современных компьютерных и информационных технологий, соответствующего набора инструментов (инструментария),средств связи,теле\компьютерных коммуника​ций, и т.п. 
В решении этой насущной задачи – максимально облегчить, упростить и автоматизировать сложные процессы по сбору, системному анализу, обработке в удобном для пользователя виде и обмена (передачи) информации, - неоценимую помощь специалистам оказывают компьютерные инструменты, информационные и компьютерные технологии, автоматизированные системы управления (АСУ), роботы (промышленные автоматы) с зачатками машинного (искусственного) интеллекта, и др. 

Когда большинство людей слышат слово «робот», перед их мысленным взором непроизвольно появляется некий механический человек с поскрипывающими сочле​нениями и светящимися глазами. Карел Чапек, изобре​тая это слово для пьесы «РУР», написанной вскоре после первой мировой войны, вообще-то имел в виду совсем другое.
 

Его роботы — «Россумовские Универ​сальные Роботы» — были существами из плоти и крови, но созданными искусственно, и ничем не отли​чались от обычных людей кроме полного отсутствия эмоций. Новое слово «робот» удовлетворило существо​вавшую тогда потребность, было с благодарностью подхвачено писателями-фантастами и очень скоро из​менило смысл, став синонимом механического человека со стальной кожей. (Чапековские роботы из плоти и крови сейчас называются андроидами.) Одновременно инженеры стали называть роботами целое новое се​мейство механизмов (см. Рис. 5.).
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Рис. 5. Робот-манекенщица HRP-4C
Больше всех успеха в развитии гражданского роботостроения добилась Япония. Японские роботы (имеется ввиду гражданские роботы) на порядок выше чем у других стран. Толи это у них национальная идея делать роботов, а может просто дальновидная политика на будущее, ведь роботы могут оказаться очень хорошими помощниками для человека. 
К примеру робот грузчик, робот уборщица, робот швейцар или даже робот строители или робот шахтёр. Представляете, как сильно можно снизить издержки производства, к примеру, когда на шахте работают одни роботы, на металлургическом комбинате - тоже роботы, на машиностроительном заводе - роботы. И это не мои догадки, а реальное будущее.
В доказательство вышеизложенного представляю вам робота-манекенщицу под названием HRP-4C (наверное имя не успели ещё придумать).
Данный робот может не только может самостоятельно ходить, но и способен выполнять 42 движения которыми пользуются реальные модели на подиуме. Рост механической модели составляет 158 сантиметром, все 43 килограмма. Лицо робота напоминает героиню манги, как сказал Судзи Кадзимы, одни из создателей робота, они специально сделали такое а не настоящее лицо дабы, не шокировать людей. На разработку робота было потрачено 2 миллиона долларов. 
Робот-манекенщица HRP-4C предназначена для использования в индустрии развлечений. Основная задача робота это показ одежды на подиуме. Так 23 марта робот будет участвовать в показе мод и наравне с девушками манекенщицами покажет свои возможности. 

Подобно тому как инструменты и оружие — мо​лотки, пилы, мечи и прочее — непосредственно рас​ширяют физические возможности человека, роботы, компьютерные автоматизированные системы являются расширениями его высших и более абстракт​ных функций.

Например, автопилот, он же робот-пилот, ведущий самолет гораздо дольше, чем пилот-человек, обладает такими тонкими способностями, как оценка ситуа​ции и принятие решения. Даже первые несовершенные модели умели улавливать отклонения самолета от горизонтали раньше, чем пилот их вообще замечал, а новые усовершенствованные автопилоты даже разво​рачивают самолет после нажатия одной кнопки. ( Однако, имен​но способность чувствовать и принимать решения отличает роботов от бесчувственных машин. 

Будиль​ник, взятый сам по себе, — машина, но автоматиче​ский будильник, встроенный в радио, — уже робот. Пусть он даже не похож на робота, но его функции выполняет. Он убаюкивает хозяина спокойной музы​кой, затем отключает звук до утра, когда хозяина следует разбудить. При желании расширить его функ​ции не составит большого труда. Вместо радио такая машина может воспроизводить записи: Брамса вече​ром, Соуса утром. Отключение вечером через заданное время можно заменить на воспроизведение музыки до момента, когда хозяин уснет, — робот сам определит его при помощи встроенной в кровать термопары, которая отметит понижение температуры тела, со​провождающее сон. Если хозяин пожелает вставать на рассвете, ему вовсе не обязательно каждый день загля​дывать в астрономический альманах, определяя время пробуждения, — простейший фотоэлемент справит​ся с задачей сам. Все перечисленные устройства можно встроить не в черный корпус, а в металлический торс, термопару насадить на кончик пальца, а фотоэлемен​тами заменить глаза. Музыку робот станет включать рукой, а если хозяин пожелает, даже поднимет занаве​ски.

Лично я не горю желанием, проснувшись ночью, увидеть склонившегося над моей кроватью металличе​ского человека, тыкающего в меня пальцем и ловящего недремлющими глазами первые проблески рассвета. Хо​тя, по сути - он останется все той же машиной, пред​назначенной для включения и выключения музыки.

Можете назвать мое отношение эмоциональным — но только не исключительным. Мы уже давно склонны очеловечивать окружающие нас механизмы; даем своим автомобилям имена, проклинаем, уговариваем — а иногда избиваем — упорно сопротивляющиеся маши​ны. Мы даже начинаем привыкать к услугам роботов и принимать их за должное. Какого ребенка не приводил в восхищение робот-идиот в холодильнике, выключа​ющий в нем свет, когда закрывают дверцу? А всегда ли он его выключает? Цепочка подобных размышлений может наградить и несколькими бессонными ночами, потраченными на изобретение способа выяснить это раз и навсегда.

Не доводилось ли вам ездить в тех полностью авто​матизированных лифтах, которые сейчас начали уста​навливать в высотных зданиях, где расположены много​численные учреждения? - Единый блок управления (тоже – робот) запу​скает и останавливает целую цепочку кабинок, пуская их чаще в часы пик и реже в периоды затишья. Пасса​жиры подсчитываются, при заполнении кабины закры​вается дверь. Разгон и торможение подстраиваются под нагрузку кабины, поэтому двери всегда открыва​ются точно напротив уровня этажа. В некоторых лифтах чей-то записанный голос с достаточной суро​востью даже приказывает неуклюжему пассажиру отойти от двери, если тот мешает ее закрыть. Управ​ляющий лифтом робот встроен в стену и все команды получает и отдает по проводам. 
При желании мы могли бы подогнать его облик под внешность классического робота, выполняющего ту же работу — возможно, и с меньшей эффективностью, — получив в результате механического человека, пощелкиванием пальцев отда​ющего приказания металлическим лифтерам. Картина получилась бы весьма впечатляющая, но ни на йоту не изменила бы самой сути автоматического управления.

Роботы уже появились и твердо намерены остаться в искусствах войны и мира, успев глубоко в них внед​риться. Маленький антисоциальный и склонный к само​убийству робот по имени контактный взрыватель путешествует внутри пушечных и ракетных снарядов и не перено​сит близости с кем бы то ни было. Коснувшись чего-либо, он взрывается. 

Другой робот уменьшает яркость фар в вашей машине, снова увеличивая ее после того, как встречная машина проедет мимо. Правда, он не​много туповат и начинает радостно мигать, завидев ярко освещенный дорожный знак. 

Роботы-телефони​сты лучше, дешевле и быстрее людей, хотя спорить с ними труднее.

На автостоянках появились роботы-водители, уволакивающие куда-то вашу машину, если им скор​мить монету, и возвращающие ее обратно (надеюсь) после предъявления жетона. А роботы-управляющие электроплитой, микроволновкой, утюгом и стиральной машиной у нас дома, стали настолько обычными, что мы даже перестали их замечать (см. Рис. 6.)
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Рис. 6. Современные промышленно выпускаемые роботы
Ладно, деваться от роботов и компьютеров, компьютерных систем управления нам уже некуда — но какое влияние они на нас окажут? 

Будет ли они нести в себе семена разрушения, подобно творению Виктора Франкенштейна? Или захватят весь мир, как их предшественники в «РУРе»? Или же, действуя более тонко, они обеспечат наши физические потребности до такой степени, что человечество погрязнет в лени. дегенерирует и погибнет? 

Или, все же, компьютерные системы и информационные инструменты компьютерных технологий станут незаменимыми помощниками компетентного, образованного, «homo sapiens» действительно «человека разумного»? Разумеет​ся, возможно все, и всяческие вероятности. Некоторые их них приятны, некоторые весьма неприглядны. Остается – вера в технический прогресс, который, будем надеяться, ведет к процветанию а не к гибели нашей цивилизации. 

Недалек тот день, когда технические новинки информационных технологий це​ликом изменят наш привычный образ жизни и многие отрасли заработают совершенно по-новому. К этим новинкам не следует относиться как к сказочному чуду. Их победа неизбежна, она постепенно подготавливается уже сегодня. 
Компьютерная технология рано или поздно объединит в одну систему все, что на работе и в доме втыкается в ро​зетку. Вся домашняя электроника и бытовые электроприборы превратятся в перифе​рийные устройства персонального компьютера. Кофейник сварит кофе по приказу компьютера, а дверь будет открыта тому, у кого есть карточка-пропуск или известен пароль. Кофей​ник, дверной замок и многие другие привычные нам вещи станут периферийными уст​ройствами компьютера.

В недалеком будущем все средства информации и связи в доме объединяются компьютером в сложную систему мультимедиа, которая не только имеет доступ к лю​бым банкам данных о произведениях музыки, искусства или видео, но и к неограни​ченным средствам связи и информации по волоконным кабелям связи, которые подве​дены к телекомпьютеру.

Неоценимую помощь специалистам в ходе сбора, переработки, системного анализа и передачи (обмена) информации оказывают локальные и глобальные компьютерные се​ти, появление которых ознаменовало новую эру в истории развития теле\коммуникаций.
Наша задача – научиться применять компьютерные инструменты для решения задач. 
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